Zatacznik nr 3
do Regulaminu udostepnien
BP w Radomiu

Procedura windykacji Biblioteki Pedagogicznej w Radomiu

1. Procedura windykacji okresla szczegdtowe zasady, sposéb i tryb postepowania prowadzonego
w celu skutecznego egzekwowania wierzytelnosci nalezgcych do Biblioteki Pedagogicznej
w Radomiu.

2. Postanowienia procedury majg zastosowanie do wierzytelnosci powstatych z tytutu
niezwrdcenia wypozyczonych materiatéw bibliotecznych, oraz nieuregulowanych optat za
przetrzymywanie wypozyczonych materiatéw bibliotecznych, w tym optat za wystanie
upomnienia.

3. Procedura windykacyjna moze zostaé¢ rozpoczeta jezeli czytelnik nie zwrdcit w terminie
wypozyczonych materiatéw bibliotecznych lub nie uregulowat naleinych optat, a jego
naleznosci wzgledem Biblioteki Pedagogicznej w Radomiu wynoszg co najmniej 200,00 zt.

4. Windykacja prowadzona bedzie w stosunku do osdb, ktére ukoriczyty 18 lat.

5. W celu odzyskania wtasnosci i roszczen finansowych Biblioteka ustala nastepujacg procedure
windykacji:

a. system biblioteczny automatycznie wysyta przypomnienie o terminie zwrotu
wypozyczonych materiatéw bibliotecznych na adres e-mail czytelnika,

b. do Czytelnikdw przetrzymujacych wypozyczone materiaty biblioteczne zostanie
wysytane listem poleconym lub poprzez e-mail upomnienie.

c. do Czytelnikdow posiadajgcych na swoim koncie bibliotecznym nieuregulowane kary
i optaty moze zosta¢ wysytane listem poleconym lub poprzez e-mail wezwanie do
zaptaty.

d. w przypadku braku reakcji Czytelnika na upomnienia i wezwanie do zaptaty, trafia on
na liste dtuznikéw biblioteki.

e. lista dtuznikéw sporzgdzana jest z poczatkiem kazdego roku kalendarzowego i moze
stanowi¢ podstawe wszczecia procedury windykacyjnej.

6. Kierownicy filii i wydziatéw zobowigzani sg do systematycznego prowadzenia czynnosci
zmierzajgcych do uregulowania zobowigzan czytelnikbw wobec Biblioteki Pedagogicznej
w Radomiu.

7. Biblioteka zastrzega sobie prawo przekazania listy dtuznikéw firmie windykacyjnej, z ktorg
podpisze umowe o dochodzenia roszczen o zwrot wtasnosci i naliczonych opfat.

8. W celu obstugi procesu windykacji Biblioteka przekaze firmie windykacyjnej nastepujgce dane
dtuznikéw: imie i nazwisko, PESEL, adres zamieszkania, wysoko$¢ zadtuzenia, date powstania
zalegtosci i date wystania monitu (upomnienia), informacje z jakiego tytutu jest naliczana kara.

9. W przypadku braku sptaty zobowigzan z uwzglednieniem interesu Biblioteki Pedagogicznej
w Radomiu, aby nie dopusci¢ do przedawnienia roszczen, sprawy zadtuzenia mogg zostaé
skierowane na etap postepowania sadowego.

10. Wszelkie koszty postepowania sgdowego ponosi dtuznik.



